
Публичная оферта о продаже товаров 

г. Калининград 
 

Настоящий документ является публичной офертой (предложением) интернет-магазина ЦЕФЕЙ 
Фудмаркет http://www.foodmarket.pro о продаже товаров. 
 
1.Общие положения 
1.1. Настоящая публичная оферта (далее - Оферта) является официальным предложением интернет 

– магазин ЦЕФЕЙ Фудмаркет http://www.foodmarket.pro (Индивидуальный предприниматель 
Иванов Олег Николаевич , адрес: 236010, г. Калининград, Ул. Брусничная, д. 16, ИНН 390800868313,  
ОГРНИП 314392634300041), далее – Магазин, в адрес любого физического лица (Покупателя) 
заключить с Магазином договор розничной купли-продажи товара (далее – Договор) на Сайте интернет-

магазина ЦЕФЕЙ Фудмаркет http://www.foodmarket.pro (далее – Сайт) дистанционным образом на 
условиях, определенных Офертой, и содержит все существенные условия Оферты. 
1.2. Заказ Покупателем товара, размещенного на Сайте на условиях, указанных на Сайте, означает, 
что Покупатель согласен со всеми условиями настоящей Оферты, Политики в отношении обработки 
персональных данных (Политики конфиденциальности) и Пользовательского соглашения об 
использовании Сайта, текст которых размещен на Сайте. 
1.3. Магазин имеет право вносить изменения в Оферту без уведомления Покупателя. 
1.4. Срок действия Оферты не ограничен, если иное не указано на Сайте в настоящем Соглашении и 
Пользовательском соглашении. 
1.5. Сайт призван предоставить Покупателю наиболее полную и достоверную информацию о 
товаре/услугах, включая информацию об основных потребительских свойствах товара, месте 
изготовления, а также информацию о гарантийном сроке и сроке годности товара на Сайте в 
разделе Каталог и при доставке товара. Сайт прилагает усилия, чтобы внешний вид, упаковка и 
характеристики товаров соответствовали описаниям и изображениям, приведенным в каталоге Сайта. 
Одновременно Сайт доводит до сведения Покупателя, что фактические внешний вид, упаковка и 
характеристики товара могут отличаться от этих изображений и описаний. Внешний вид товаров, 
изображенных на Сайте, может отличаться от внешнего вида предлагаемых товаров. Изображение 
товаров на Сайте не претендует на исчерпывающую информативность и носит ознакомительный 
характер. Иные продукты и предметы, изображенные на сайте вместе с предлагаемыми товарами, не 
входят в состав товара, не предлагаются к продаже и изображены в качестве возможных примеров 
подачи или сервировки. 
1.6. В рамках Оферты может быть совершено неограниченной количество покупок (сделок купли-
продажи). 
 
2. Предмет Оферты  
2.1. Сайт обязуется передать Покупателю товар, предназначенный для личного, семейного, домашнего 
или иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью, на основании 
размещенных Заказов, а Покупатель обязуется принять и оплатить Товар на условиях настоящей 
Оферты.  
2.2. Наименование, цена, количество товара, а также прочие необходимые условия Оферты 
определяются на основании сведений, содержащихся в разделе «Каталог» Сайта и предоставленных 
Покупателем при оформлении заказа.  
2.3. Право собственности на заказанные товары переходит к Покупателю с момента фактической 
передачи товара Покупателю и оплаты последним полной стоимости товара. Риск его случайной 
гибели или повреждения товара переходит к Покупателю с момента фактической передачи товара 
Покупателю. 
 
3. Стоимость товаров 
2.1. Цены на товар определяются Магазином в одностороннем бесспорном порядке, могут изменяться 
в любое время неограниченное количество раз и указываются на страницах интернет-магазина, 
расположенного по интернет-адресу: http://www.foodmarket.pro 
2.2. Цена товара указывается в рублях Российской Федерации. 
2.3. Окончательная цена товара может определяться Магазином с учетом скидки, в случае, если скидка 
прямо предусмотрена условием продажи товара и информация о ней доступна Пользователю в момент 
заказа товара. Предоставление скидки – право Магазина. Скидка может быть отменена или изменена 
Магазином в любое время без объяснения причин. Количество товаров, продаваемых со скидкой, 
ограничено и может быть изменено Магазином в любое время без объяснения причин. Период продажи 
товаров со скидкой определяется Магазином и может быть завершен или сокращен Магазином в любое 



время без объяснения причин. Цена на товары на Сайте может отличаться от цены на аналогичные  
товары в других местах продаж, связанных с Магазином. 
2.4. Расчеты между Магазином и Покупателем за товар производятся во время передачи товара, 
способами, указанными на Сайте в разделе «Как купить» http://www.foodmarket.pro/about/howto/ 
 
4. Момент заключения Оферты 
4.1. Акцептом настоящей Оферты (договора) являются последовательные действия Покупателя по 
передаче Магазину посредством Сайта своих персональных данных, необходимых для заключения и 
исполнения договора купли-продажи, (разового договора купли-продажи (без регистрации на Сайте)  
или договора купли-продажи, заключенного заключением на неопределенный срок (при условии 
регистрации на Сайте)). Оформление Покупателем заказа на товар производится путем совершения 
действий, указанных в пункте «Оформление заказа» раздела «Как купить», 
https://www.foodmarket.pro/about/howto/ 
4.2. Регистрация Покупателя на Сайте (отправка данных, необходимых для регистрации через веб-
форму Сайта) является заключением на неопределенный срок договора розничной купли-продажи 
товаров дистанционным способом, в рамках которого Пользователь при условии авторизации может 
направить Магазину неограниченное количество акцептов на Оферту, а также получить возможность 
пользоваться сервисом Сайт с расширенным или персонализированным функционалом (при наличии 
технической возможности). Осуществляя заказ или регистрацию на Сайте, Покупатель подтверждает, 
что уже является стороной Пользовательского соглашения об использовании сайта с Магазином.  
4.3. Акцептируя настоящую Оферту, Покупатель подтверждает и выражает согласие в том, что: 
- он является стороной и выгодоприобретателем по договору купли-продажи; 
- регистрационные данные (в том числе персональные данные) указаны им добровольно; 
- он старше 18 лет, дееспособный, находится на территории Российской Федерации; 
- регистрационные данные (в том числе персональные данные) передаются в электронной форме по 
каналам связи сети «Интернет»; 
- регистрационные данные (в том числе персональные данные) переданы Сайту для исполнения и 
заключения договора купли-продажи в интересах Покупателя, а также для реализации целей, 
указанных в настоящей Оферте, Политике в отношении обработки персональных данных, 
Пользовательском соглашении об использовании Сайта и в связи с этим могут быть с согласия 
Покупателя переданы третьим лицам для реализации целей, указанных в настоящей Оферте; 
- Покупателем дано предварительное согласие на обработку его персональных данных, которое может 
быть отозвано Покупателем или его законным представителем. 
4.4. Магазин не несет ответственности за точность и правильность информации, предоставляемой 
Покупателем при регистрации. 
4.5. Покупатель, зарегистрировавшийся на Сайте, получает индивидуальную идентификацию путем 
предоставления логина и пароля. Индивидуальная идентификация Покупателя позволяет избежать 
несанкционированных действий третьих лиц от имени Покупателя. Передача Покупателем логина и 
пароля третьим лицам запрещена. Покупатель самостоятельно несет ответственность за все 
возможные негативные последствия в случае передачи логина и пароля третьим лицам. 
4.6. Заказ Покупателя может быть оформлен по телефону и/или через сеть Интернет. 
4.6.1. Соглашаясь на оформление Заказа по телефону, Покупатель подтверждает, что предварительно 
ознакомлен и согласен со всеми условиями настоящей Оферты, Политики в отношении обработки 
персональных данных (Политики конфиденциальности), Согласия на обработку персональных данных 
и Пользовательского соглашения об использовании Сайта, текст которых размещен на Сайте, 
выражает сознательное и однозначное согласие на обработку персональных данных, а 
регистрационные данные (в том числе персональные данные) переданы Сайту для исполнения и 
заключения договора купли-продажи в интересах Покупателя, а также для реализации целей, 
указанных в настоящей Оферте, Политике в отношении обработки персональных данных, 
Пользовательском соглашении об использовании Сайта и в связи с этим могут быть с согласия 
Покупателя переданы третьим лицам для реализации целей, указанных в настоящей Оферте. 
4.6.2. При оформлении Заказа через сеть Интернет Покупатель заполняет электронную форму Заказа 
на Товар на Сайте и отправляет сведения о заказанных товарах Магазину посредством сети Интернет. 
4.7. После получения Заказа Магазин согласовывает данные Заказа с Покупателем по телефону, в том 
числе дату и время доставки товара. Указанные дата и время зависят от места расположения адреса 
доставки и времени, необходимого на обработку Заказа. 
4.8. Если после получения Заказа обнаруживается, что на складе Магазина отсутствует необходимое 
количество заказанного товара, Магазин информирует об этом Покупателя по телефону или иным 
возможным способом. Покупатель вправе согласиться принять товар в количестве, имеющемся в 
наличии у Продавца, либо аннулировать заказ данного товара. В случае неполучения ответа 
Покупателя в течение 3 (трёх) календарных дней с момента уведомления по телефону, Магазин вправе 
аннулировать Заказ в полном объеме. 



4.9. Покупатель имеет право изменить состав Заказа до начала процедуры доставки путём 
уведомления об этом Продавца по телефону. 
 
5. Доставка товара 
5.1.Доставка товара Покупателю осуществляется в сроки, согласованные Сторонами размещения 
заказа, в пределах территории Калининградской области РФ, по адресу доставки, указанному 
Покупателем при заказе товаров. 
5.2. Порядок доставки товаров определяется в соответствии с разделом «Доставка»  
http://www.foodmarket.pro/about/delivery/ 
5.3. Приняв товар от Магазина и осуществив оплату, Покупатель подтверждает отсутствие претензий 
к количеству единиц товара, ассортименту, комплектности, внешнему виду, состоянию упаковки, 
полноте информации о товаре, доведенной Магазином до Покупателя в том числе информации на 
русском языке для импортных товаров, и о соответствии этой информации Закону РФ «О защите прав 
потребителей», Правилам продажи товаров дистанционным способом, утвержденным 
Постановлением Правительства РФ от 27.09.2007 № 612, действующим техническим регламентам, 
иным нормативным документам.  
5.4. Магазин приложит все усилия для соблюдения даты и времени доставки, указанных в 
соответствующем Заказе, тем не менее, задержки в доставке возможны ввиду непредвиденных 
обстоятельств, произошедших не по вине Продавца. 
5.5. Лицо, принявшее товары в месте, расположенном по указанному при заказе адресу доставки и 
осуществившее оплату стоимости товаров, признается Сторонами надлежащим получателем Товара. 
 
6. Возврат товара и денежных средств 
6.1. Покупатель вправе отказаться от товара в любое время до его передачи. 
6.2. Покупатель вправе произвести возврат непродовольственных товаров надлежащего качества в 
течение 7 дней с момента передачи товаров, направив заявление Магазину на адрес электронной 
почты, указанной на сайте Магазина, и по адресу: ИП Иванов Олег Николаевич, 236010, г. Калининград, 
ул. Брусничная, 16. 
6.3. Продовольственные товары надлежащего качества после их передачи Покупателю возврату не 
подлежат. 
6.4. Возврат товаров Магазину и денежных средств Покупателю осуществляется в течение 3 рабочих 
дней с момента получения заявления Покупателя по адресу: г. Калининград, ул. Камская, 63, ИП 
Иванов О.Н., или в ином месте по согласованию с Покупателем. Возврат стоимости оплаченного товара 
осуществляется по безналичному расчету на банковскую карту Покупателя или наличными в 
зависимости от способа оплаты Товара при его покупке.  
6.5. Правила и порядок возврата товаров размещены в разделе «Правовая информация» как часть 
настоящей Оферты или отдельным документом. 
 
7. Претензии 
7.1. После получения товара претензии к  количеству единиц товара, ассортименту, комплектности, 
внешнему виду, состоянию упаковки, полноте информации о товаре, доведенной Магазином до 
Покупателя, в том числе информации на русском языке для импортных товаров, и о соответствии этой 
информации Закону РФ «О защите прав потребителей», Правилам продажи товаров дистанционным 
способом, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 27.09.2007 № 612, действующим 
техническим регламентам, иным нормативным документам Магазином не принимаются. 
7.2. Покупатель вправе предъявить требования к продавцу в отношении недостатков товара, если они 
обнаружены в течение гарантийного срока или срока годности. 
7.3. Покупатель, которому продан товар ненадлежащего качества, если это не было оговорено 
продавцом, вправе по своему выбору потребовать: 
а) безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения расходов на их исправление 
покупателем или третьим лицом; 
б) соразмерного уменьшения покупной цены; 
в) замены на товар аналогичной марки (модели, артикула) или на такой же товар другой марки (модели, 
артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены. При этом в отношении технически 
сложных и дорогостоящих товаров эти требования покупателя подлежат удовлетворению в случае 
обнаружения существенных недостатков; 
г) возврата уплаченной за товар суммы, отказавшись от исполнения Договора. По требованию 
продавца и за его счет покупатель должен возвратить товар с недостатками. 
 
8. Срок действия Оферты 
8.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее акцепта Покупателем, и действует до момента 
отзыва акцепта публичной Оферты. 



8.2. Срок, установленный для акцепта оферты в отношении любого из предлагаемого к продаже в 
рамках Договора товаров в любом случае ограничен сроком нахождения соответствующего товаров с 
предложением цены в разделе «Каталог» Сайта. 
8.3. Договор розничной купли-продажи товаров дистанционным способом, заключенный путем 
направления акцепта путем размещения разового заказа Покупателем без авторизации на Сайте, 
действует до полного его исполнения сторонами, если иное не определено настоящей Офертой. 
8.4. Договор розничной купли-продажи товаров дистанционным способом, заключенный путем 
регистрации и последующей авторизации Покупателя на Сайте Магазина, в рамках которого 
Пользователь может направить Магазину неограниченное количество акцептов на действующую 
Оферту, заключен на неопределенный срок. 
8.5. Договор розничной купли-продажи товаров дистанционным способом, заключенный путем 
регистрации и последующей авторизации Покупателя на Сайте Магазина, в рамках которого 
Покупатель может направить Магазину неограниченное количество акцептов на действующую Оферту, 
в любом случае действует до  исполнения Договора в полном объеме в части последнего полученного 
Магазином от Покупателя акцепта на действующую Оферту, признается Сторонами Договора 
исполненным в полном объеме и прекращается в следующих случаях: 

8.5.1. Прекращение работы Сайта.  
8.5.2. Приостановка работы Сайта на срок более 30 дней. 
8.5.3. Отсутствия товаров с предложением цены в разделе Сайта «Каталог»  
8.5.4. По инициативе Покупателя, путем направления соответствующего уведомления 

Магазину или путем прекращения регистрации на Сайте. 
8.5.5. По инициативе Магазина, в случаях нарушения Покупателем условий Пользовательского 

соглашения об использовании Сайта. 
8.5.6. При отсутствии авторизации Покупателем на Сайте в течение 180 дней. 

 
9. Прекращение обработки персональных данных. 
9.1. Магазин прекращает обработку персональных данных или обеспечивает ее прекращение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 
оператора) и уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора), в 
случае достижения цели обработки персональных данных. 
9.1. Исполнение Сторонами Договора в полном объеме является достижением целей обработки 
персональных данных. 
9.2. Магазин прекращает обработку персональных данных или обеспечивает ее прекращение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 
оператора) и уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) в 
течение 30 (Тридцати) дней с даты исполнения Договора розничной купли-продажи товаров 
дистанционным способом, заключенный путем направления акцепта путем размещения разового 
заказа Покупателем без авторизации на Сайте. 
9.3. Магазин прекращает обработку персональных данных или обеспечивает ее прекращение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 
оператора) и уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) в 
течение 30 (Тридцати) дней с даты исполнения Договора розничной купли-продажи товаров 
дистанционным способом, заключенный путем регистрации и последующей авторизации Покупателя 
на Сайте Магазина, в рамках которого Покупатель может направить Магазину неограниченное 
количество акцептов на действующую Оферту, которым признается наступление наиболее раннего из 
следующих обстоятельств: 

9.3.1. Прекращение работы Сайта.  
9.3.2. Приостановка работы Сайта на срок более 30 дней. 
9.3.3. Отсутствия товаров с предложением цены в разделе Сайта «Каталог»  
9.3.4. Получение от Покупателя Магазином уведомления о прекращении Договора или  

прекращение Покупателем регистрации на Сайте. 
9.3.5. Направление Магазином Покупателю уведомления о прекращении Договора или  

прекращение Магазином регистрации Покупателя на Сайте, в случаях нарушения Покупателем 
условий Пользовательского соглашения об использовании Сайта. 

9.3.6. При отсутствии авторизации Покупателем на Сайте в течение 180 дней. 
9.3.7. Наступление любого иного обстоятельства или условий, препятствующих дальнейшей 

обработке персональных данных, либо при которых утрачивается необходимость в их обработке, если 
иные основания прекращения обработки персональных данных не указаны в настоящей Оферте. 
9.4. Магазин прекращает обработку персональных данных или обеспечивает ее прекращение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 



оператора) и уничтожает персональные данные или обеспечивает их уничтожение (если обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) в срок, 
не превышающий 10 рабочих дней с даты получения Магазином уведомления Покупателя об отзыве 
согласия на обработку персональных данных либо требования Покупателя о прекращении обработки 
персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом «О 
персональных данных». Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней. 
Для этого Магазин направляет Покупателю мотивированное уведомление с указанием причин 
продления срока. 
 
10. Дополнительные условия 
10.1. Магазин вправе переуступать либо каким-либо иным способом передавать свои права и 
обязанности, вытекающие из его отношений с Покупателем, третьим лицам. 
10.2. Сайт и предоставляемые сервисы могут частично или полностью недоступны по причине 
проведения профилактических или иных работ, или по любым другим причинам технического 
характера. Техническая служба Сайта имеет право периодически проводить необходимые 
профилактические или иные работы с предварительным уведомлением Покупателей или без такового. 
10.3. Покупатель вправе обратиться к Магазину с претензией. Все возникающее споры стороны будут 
стараться решить путем переговоров, при недостижении соглашения спор будет передан на 
рассмотрение в судебный орган в соответствии с действующим законодательством РФ. 
10.5. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Оферты не влечет за 
собой недействительность остальных положений. 
 
11. Реквизиты Магазина 

Интернет –магазин Цефей FoodMarket http://www.foodmarket.pro 
ИП Иванов Олег Николаевич 
Юридический адрес: 236010, г. Калининград,  
Ул. Брусничная, д. 16 
ИНН 390800868313 
ОГРНИП 314392634300041      
ОКПО 0109861116 
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